
Installation Instructions | Open Roll | 2026-06-08 1 of 8

Open Roll Roller Shade
Installation Instructions

2 MOUNT THE BRACKETS
Brackets are universal and are capable of receiving both the clutch and pin end.

CEILING MOUNT WALL MOUNT LATERAL MOUNT

  WARNING   MISE EN GARDE
STRANGULATION HAZARD — Young 
children can be strangled by cords. 
Immediately remove this product if 
a cord longer than 22 cm or a loop 
exceeding 44 cm around becomes 
accessible.

RISQUE D’ÉTRANGLEMENT — 
Les enfants en bas âge peuvent 
s’étrangler avec des cordes. Enlevez 
immédiatement ce produit si une 
corde mesurant plus de 22 cm devient 
accessible ou si le contour d’une boucle 
de plus de 44 cm devient accessible.

1 PREPARATION

A

B

B

C

C

D

Component List

A.	Shade
B.	Universal Mounting Bracket
C.	Bracket Cover (Optional)
D.	Safety Shield
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5 INSTALL THE SAFETY SHIELD
NOTE: For shades with chain operation only.
Ensure that Safety Shield is carefully and properly installed.

 joint piece

loop holder

chain shroud
The loop holder and joint piece must be affixed to a wall 
or window frame.  

Gently pull the loop holder taut and affix with a screw, 
then ensure that the chain shroud is raised before 
installing the joint piece with another screw.

3 INSTALL THE SHADE
NOTE: For shades with Zero Gravity, please refer to Zero Gravity instructions on page 3 at this stage.

STEP 3A: 
INSTALL PIN END FIRST

STEP 3B: 
INSTALL CLUTCH END

Put the spring loaded Pin End into the hole in the 
bracket.

Keeping gentle pressure against the Pin End lift the 
clutch up and align the two hooks on the clutch with 
the two slots in the bracket. The hooks should fall into 
place in the bracket, pull down gently to secure the 
blind into the bracket. 
**The bottom of the Clutch should point straight 
down.

4 INSTALL BRACKET COVERS (OPTIONAL)
If you were supplied with bracket covers, install them by sliding them on to the mounting brackets.
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Zero Gravity - Fascia or Open Roll 
Instructions
 
These steps are not required for Zero Gravity in Curved Cassettes. 
Skip these steps if using chain, Neo, or motorized control.

If the Pin End of the shade 
appears as shown here, 

proceed with Steps 1,2 & 3 
before returning to Step 4 of 
the Open Roll Installation 

Instructions

If the Pin End of the shade 
appears as shown here, 

proceed with Steps 4,5 & 6 
before returning to Step 4 of 
the Open Roll Installation 

Instructions

1 PREPARING FOR INSTALLATION

NOTE: The blue shipping lock is used to lock 
the tension in place during shipping. 

Remove shipping lock before installing
Hex Plunger

2 INSTALLING THE SYSTEM
A. Insert the pin end of the blind into the bracket.
B. Insert the hooked end into the other side bracket, and ensure the Zero Gravity head sits on the 

hooked teeth firmly. This should compress the hex plunger which releases the tension onto the 
shade.

A

Push

B Push

3 TESTING THE SYSTEM
Always operate the shade from the center of the bottom bar. Ensure that the shade is balanced and 
does not want to roll up or down on its own. If it does, then the spring will require more or less tension to 
be perfectly balanced. If the shade requires more tension, turn the zero gravity head into the fabric, i.e. 
the opposite direction to the fall of the fabric.

Insert for 5mm hex
(only for outside 
mount) Adjusting Spanner
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Store Enrouleur à Rouleau Ouvert
Instructions d’installation

2 MONTER LES SUPPORTS
Les supports sont universels et peuvent accueillir à la fois le mécanisme (clutch) et l’extrémité du ralenti.

SUPPORT DE PLAFOND SUPPORT MURAL MONTAGE LATÉRAL

  WARNING   MISE EN GARDE
STRANGULATION HAZARD — Young 
children can be strangled by cords. 
Immediately remove this product if 
a cord longer than 22 cm or a loop 
exceeding 44 cm around becomes 
accessible.

RISQUE D’ÉTRANGLEMENT — 
Les enfants en bas âge peuvent 
s’étrangler avec des cordes. Enlevez 
immédiatement ce produit si une 
corde mesurant plus de 22 cm devient 
accessible ou si le contour d’une boucle 
de plus de 44 cm devient accessible.

1 PRÉPARATION

A

B

B

C

C

D

Liste des Composants

A. Store enrouleur
B. Supports de Montage 

Universel
C. Couvercle de Support 

(Optionnel)
D. Safety Shield
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Instructions d’installation
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Zero Gravity - Instructions pour la 
façade ou le rouleau ouvert
Ces étapes ne sont pas nécessaires pour la gravité zéro dans les cassettes incurvées. 
Sautez ces étapes si vous utilisez une commande à chaîne, sans chaîne ou motorisée.

Si le côté libre du store se 
présente comme illustré 
ici, passez aux étapes 1, 
2 et 3 avant de revenir à 
l’étape 4 des instructions 
d’installation du rouleau 
ouvert.

Si le côté inactif du dispositif 
d’ombrage apparaît comme 
indiqué ici, passez aux 
étapes 4, 5 et 6 avant 
de revenir à l’étape 4 des 
instructions d’installation 
de l’enroulement ouvert.

1 PRÉPARATION DE L’INSTALLATION

REMARQUE : Le verrou d’expédition bleu sert à 
bloquer la tension en place pendant l’expédition. 

Retirer le verrou d’expédition avant l’installation
Piston hexagonal

2 INSTALLATION DU SYSTÈME
Insérer le côté libre du store dans le support.
Insérer l’extrémité crochetée dans le support de l’autre côté, et s’assurer que la tête Zero Gravity repose 
fermement sur les dents crochetés. Cela devrait comprimer le piston hexagonal qui relâche la tension 
sur le store.

A

Pousser

B Pousser

3 TEST DU SYSTÈME
Actionnez toujours le store à partir du centre de la barre inférieure. Assurez-vous que le store est bien 
équilibré et qu’il ne s’enroule pas ou ne se déroule pas tout seul. Si c’est le cas, il faudra ajuster la 
tension du ressort pour obtenir un équilibre parfait. Si le store nécessite plus de tension, tournez la tête 
« zéro gravité » vers le tissu, c’est-à-dire dans la direction opposée à celle de la chute du tissu.

Insert pour hexagone de 
5 mm (uniquement pour 
le montage extérieur) Clé de réglage
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Zero Gravity - Instructions pour la 
façade ou le rouleau ouvert
Ces étapes ne sont pas nécessaires pour la gravité zéro dans les 
cassettes incurvées. Sautez ces étapes si vous utilisez une commande à 
chaîne, sans chaîne ou motorisée.

ATTENTION
Ne pas tirer sur la goupille de verrouillage tant que le store n’est pas installé, sous 
peine de relâcher la tension. Si la tension s’est relâchée, voir le dépannage.

1 RETRAIT DE L’ÉLASTIQUE
Avant d’installer le store, retirez l’élastique qui maintient la goupille de verrouillage en place.

A B

2 INSTALLER LE STORE ET RETIRER LA SERRURE 
À GOUPILLE

C: Installez le store en maintenant le   
    verrou à goupille vers vous et en le   
    maintenant en place. 

D: Après l’installation, retirer la 
    serrure à goupille.

C D

3 TESTER LE STORE INSTALLÉ

Le store installé doit être actionné 
en douceur par le centre de la barre 
inférieure afin d’éviter un télescopage 
excessif.

DÉPANNAGE :
UNIQUEMENT NÉCESSAIRE SI LA TENSION EST RELÂCHÉE
Si la tension est relâchée ou enlevée accidentellement, suivez ces instructions: 
La tension peut être rétablie dans n’importe quel Zero Gravity Mini en tournant la tête 
d’embrayage dans la direction opposée au tissu d’environ 1 à 2 rotations complètes. 
Tout en maintenant la tension, insérez le Pin Lock dans le trou de l’embrayage. 
PASSEZ À L’ÉTAPE 2 LORSQUE VOUS AVEZ TERMINÉ.


